I SID BHV / cofinoga

1. présentation du BHV

2. système d’information intégré du BHV

· front office (role sites internet)

· back office

· intérêt marketing des SID

3. Présentation de cofinoga

4. SID cofinoga

II La migration vers le online

1. historique du site + description

2. une tentative de mutation du système de vente (les raisons)

III Analyse de la pertinence des SID

- C pourri +capacité à anticiper sauf cofinoga c pas trop pourri.

- Perspectives (ce qu’ils vont faire)

- Reco (ce qu’ils devraient faire pour répondre aux nouveaux challenges)

